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Agenda

A Bunge

Como chegamos ao nosso CSC

BSC em ndmeros







Bunge

Bunge LTDA — Numero de Paises e Funcionarios

Principais NUmeros!

Categoria #
Paises com Operacao 40
Funcionarios 35.000

1 NUmeros baseados em 2016
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Bunge Brasil — Funcionario e Unidades

Unidades
Unidades de Nego6cios #
Corporativo 02
Acucar & Bioenergia 10
Agronegocio 86
Alimentos &

: 34
Ingredientes
TOTAL 132
Pessoas !
Categoria #
Cargos Gerenciais 374
DENEI 15.293
funcionarios
Terceiros 5.940
TOTAL 21.607

1 - Folha de pagamento de 2016

5 BEONGE




Bunge Brasill

BBR volume de Market share
originagdo de gréos no gojaA

. 0
Brasil 1%
Exportacéo de
milho ‘

22 v
20%

 Lider na comercializacdo de graos no Brasil
* Maior produtor de soja e processador de trigo

20m MT

Do volume de moagem de cana,;
Dentro dos 4 maiores produtores
do Brasil

Maior operadora
de transporte
rodoviario de
mercadorias

BOmiI

Caminhodes contratados
durante a safra de 2014

2 9 % MKT snare
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Farinha de trigo

Maior exportador de
agronegocio no Brasil

10

O Maior exportador
3 global no Brasil

7
Maior empresa do
Brasil

Vendas brutas em US$

16, 7vi [IcE

21mil

Funcionarios incluindo
empreiteiros

+ 100 Sitesfga




Como chegamos ao nosso
CSC




Linha do tempo dos CSC

BUNGE

FERTILIZANTES

Bunge Fert. contrata
terceiro para seu CSC

Escopo: Contas a Pagar;
Contas a Receber;
Contabilidade; Fiscal e
Recebimento Fiscal

m
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‘ 96 recursos humanos para
suportar o escopo definido

BEONGE

Bunge Brasil unifica
seus dois CSC

Contas a Receber;
Contabilidade; Fiscal;
Recebimento Fiscal;
Service Desk; RH

Escopo: Contas a Pagar;

212 recursos humanos
para suportar 0 escopo
definido

\*-*sg ETLL

Consolidacao

BSC

357 Processos
201 HC

2006 2010 2016
_——

BUNGE

ALIMENTOS

Bunge Alim. contrata

terceiro para seu CSC

Internalizacdo dos CSC

Escopo: Contas a Pagar;
Contas a Receber;
Contabilidade; Fiscal;
Recebimento Fiscal;
Service Desk

¥

207 recursos humanos
para suportar 0 escopo
definido

BSC

275 Processos
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Por qué Internalizamos?

Uniao dos

B Excelénci . .
usca da Exceléncia Negécios

Operacional

Unido dos diversos
Aumentar performance por grupos BBR
meio de melhoria de e
processos. Consolidacaoda _
estrutura corporativa.

Alinhamento com as
iniciativas do Excelerate.

Minimizar incidéncia de erros.
Eficiéncia em custos.

Indicadores claros e objetivos.
Alta qualidade de atendimentg

Implementacao
de um Sistema
Integrado

Cenario
perfeito para
implementagéo Unica solugéo que abrange
do CSC toda a companhia.

Processos de Back office
comuns a todas as
unidades de negocio.




Papeéis e Responsabilidades

Su

. A Unidade
..“ ‘ BSC de negécio

BE” L
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porte das operacoes

das Unidades de
negaocio.

Politicas de comunicacao
entre Corporativo, BSC
e Unidades de negocio.

Suporte transacional
para o corporativo.




Custo e Produtividade (ap6s 1 ano de implementacéo)

33% reduction

Reduc¢ao de
Custo

Pre go live Current RSm

Pagamentos Atrasados*
2.7% vs. 8.3%

* Comparacao entre Maio/14 e Maio/15




O nosso BSC atual




Estrutura Organizacional

Diretor do BSC

Vendas ao
Recebimento

Andlise de
Crédito/Contas a
Receber

Cobranca

Grande Contas
Contratos e
Disputes

¢

201 Funcionarios

Compras ao
Pagamento

Contabilidade

Servicos

Financeiros Contabilidade

Validac&o Fiscal

Contas a Pagar

Tesouraria

Fiscal

Municipais e
Federais

Estaduais

Compliance

SIS ENES

Exceléncia
Operacional

Central de
Atendimento

Gestéo de
Servicos

Central de
Cadastro



BSC em numeros - 2015

11.722
4.547 Total
Gerou
4.526 pagamento
Entregue
no prazo
.
98% Obrigagoes
Entregue q P .
no prazo PrIHCIpaIS

1,17
Total de
Imposto
Liguidado ao
ano
RS Bi

583,73

Imposto
Compensado
RS MM

589,34

Imposto Pago
RS MM

[o

Pagamentos Q

-E 94% 2,8 Milhdes
i e

realizados no

prazo por més
Documentos

processados para

pagamento no ano

Mais de

' 21.000

| Analise de crédito

de F&l ao ano

Mais de

oS 200 wmil

Manutengdes de
cadastro ao ano

Mais de 193 e e
2.000 M 208
ContasA reconciliadas
por més

Atendimentos realizados pelo BSC




" BSC

Questoes ?



